
Oznámení pro výměnu zboží, odstoupení od kupní smlouvy, reklamace.
KUPUJÍCÍ:

Jméno a příjmení: .................................................................................................................................................

 Adresa:                      .................................................................................................................................................

Telefon a e-mail:    .................................................................................................................................................

Prodávající: ZDRAVÁ OBUV Štěpánková & C.  s.r.o.

Adresa pro doručování: 
AUTHENTICA / ZDRAVÁ OBUV Štěpánková  & C.  s.r.o.
Hala Prologis DC1, vchod F - Syrovice 688 - 664 67  Syrovice
Tel.: 778 061 414   -   E-mail: zdravaobuv@email.cz

Zboží spotřebitel vrátí nepoškozené, čisté, včetně nepoškozeného originálního 
obalu, ve stavu a hodnotě, v jakém zboží převzal. Viz informace pro vrácení zboží 
nebo odstoupení od kupní smlouvy.

Dne.................. jsem prostřednictvím vašeho e-shopu uzavřel(a) kupní smlouvu.

Číslo daňového dokladu (faktury): .............................................................................................

Toto zboží jsem převzal(a) dne:       .............................................................................................

výměna zboží vrácení zboží reklamace

Jméno zboží: ......................................................................................................

Velikost: ................................................................................................................

Uveďte prosím zde Váš požadavek / důvod pro výměnu, vrácení nebo reklamaci zboží:

............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................

Číslo bankovního účtu pro vrácení peněz:

.......................................................................................................................................

Dne ............................... Podpis ................................................

(na fakturační adrese zásilka
 nebude vyzvednutá)


